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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi 1. torvény (tovabbiakban Szoc.
tv.) és a gyermekek védelmérdl szolo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.)
szabalyozza a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények fenntartdjanak jogkoreit.

A Szoc. tv. 92/B. § (1) bekezdés d) pontja szerint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmény allami fenntartdja ellendrzi €s évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét.

A Gyvt. 104. § (1) bekezdés e) pontja szerint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet ellatd allami és nem allami intézmény, valamint a javitdintézeti ellatast nyu;jto
allami intézmény fenntartoja) ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét, a szakmai program végrehajtasat, valamint a gazdalkodas szabalyszerliségét
¢s hatékonysagat.

A Szoc. tv. és a Gyvt. hivatkozott rendelkezése alapjan Jung Katalin, a Dunafldvar Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat és Alapszolgaltatdsi Kozpont intézményvezetdje elkészitette az
intézmény 2024. évi munkdjarol szolo éves beszamolot, mely az elterjesztés mellékletét képezi.

Kérem a Képviselo-testiiletet az eldterjesztés megvitatasara és a hatarozati javaslat elfogadasara.

Dunaféldvar, 2025. majus 14.
Horvath Zsolt sk.
polgarmester

Hatarozati javaslat:
Dunaféldvar Varos Onkormanyzata
Képviselo-testiilete
..[12025. (V. 27.)
hatarozata

Beszamol6 a Dunafdldvar Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és
Alapszolgaltatasi Kozpont 2024. évi munkajarol

Dunaféldvar Varos Onkorményzatinak Képviselé-testilete a Dunafdldvar Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat és Alapszolgaltatasi Kozpont 2024. évi munkajarol késziilt
beszamoldjat - az e jegyzokonyv mellékletét képez6 tartalommal — megismerte, azt elfogadja.

Hataridé:  azonnal
Felelos: Horvath Zsolt polgarmester
Jung Katalin intézményvezet
Ertesiil:
1.  Dunaftldvar Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Alapszolgaltatasi K6zpont
2. Polgarmesteri referens
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Targy: intézmény 2024. évi beszamoloja

pszichologus 2024.évi beszamoldja

Tisztelt Képviselo Testiilet!

A Dunafoldvari Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat és Alapszolgaltatasi Kozpont elkészitette
az intézmény beszamolojat, mellékletben kiegészitve a pszichologus beszamolojaval. Kérem
a Tisztelt Képviseld Testiiletet a beszamolok megvitatasara €s elfogadasara.

Dunafsldvar, 2025. 05. 09.

Jung Katalin

imtézményvezetd




Dunaféldvar Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat és
Alapszolgaltatasi Kdzpont

Székhely: 7020 Dunafdldvar, Kossuth Lajos utca 14.
Tel: 06/75/541-067 e-mail: daszk@dunafoldvar.hu

Dunafldvar Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat és Alapszolgéltatasi Kozpont

2024, évi beszamold

A szocidlis igazgatasrél és szociélis ellatdsokrol sz616 1993, éviIIL torvény 92/B. (1) bekezdés
d.) pontja kimondja, hogy a szocidlis intézmény fenntartGja ellendrzi, &s évente egy alkalommal
értékeli a szakmai munka eredményességét. A jogszabdlyban lefrtaknak megleleléen az
intézmény miikddésérd] sz6lo szakmai beszdmol6 alapjét az elmilt év sordn készitett kotelezd
nyilvantartasok és adminisztrdciok adatai, munkatarsi jelentések, és ezen kivill szemelyes
tapasrztalataim adjak.

Az Intézmény a Szocialis igazgatésrol és szocialis ellatdsokrél sz6l6 1993. éviIll. torvény az
1997 XXXI Gyvt., valamint a személyes gondoskodést nyujtd szociélis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodési feltételeirél sz6161/2000. (L 7.) SzCsM és 15/1998 (IV.30 ) NM .
rendelet alapjan a tavalyi évben az alabbi szociélis és gyermekjoléti tevékenységet végzi:

- étkeztetds

- hdzi segitségnyijtas

- Id6sek Nappali Ellatasa

- Csaladsegités és Gyermekjoléti szolgalat

- Tanyagondnoki szolgalat

A tavalyi év vdltozdsai: az intézményben elvégzett feldjitdsok, dialakiidsok, fejlesztések

Dunafsidvar Varos Onkormanyzata 2022-ben sikeresen palyézott a TOP_PLUSZ-3.3.2-21-
TI.1-2022-00005 az Eurdpai Unié €s a Magyar Allam altal nyujtott vissza nem téritendd
tamogatasara, amelynek dsszege: 265.318.181 F't. 2024 évben elkezd6dott a palydzati forrasbol
biztositott Duna utcai telephely 4talakitdsa. Ez a tavalyl év méajus 01-t8l decgmber 31-ig a
Kossuth Lajos utca l.szdm alatti telephelyre valé &tksltdzést jelentett, 1 mikddési

engeddlyeztetési eljdrassal, koltozéssel. Az dtalakitds 6szre befejezddott, 1j eljaras meginditasat
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tette szlikségessé, 2025, janudr 02-t8] hatdrozatlan miikodési engedéilyel rendelkeziink, 0j

feladattal a Szenvedélybetegek Nappali Fliatésaval béviiltink.

A projekt keretében atépitésre keriilt az Alapszolgéaltatdsi Kzpont. ADunau. 13. szdm (4220/2
hrsz) alatti ingatlan, az energetikai fejlesztéssel mellett vj szolgaltatas is létrejott.
(szenvedélybetegek nappali ellstasa), A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalatnak helyt ado
Kossuth L. u. 14. szém el6iti kozteriileten parkolé keriil kialakitésra, elektromos toltdoszlop
elhelyezésével. Emellett buitorok, berendezési, felszerelési targyak, a milkodést hatékonyabba
16v8 eszkozok és 1 db elektromos meghajtast személygépkocsi is beszerzésre keriilt. A Csalad
és Gyermekjoléti Szolgélat Snkorményzati forrdsbol megujult, a sikeres palyazaibdl pedig 0j
batorok, pszichodiagnosztikai eszkozok, jatékok keriiltek beszerzésre. 2024.ben

onkormanyzati forrasbé! 2 db laptop kertilt megvasdrlasta.

Alapszolgaltatasi Kozpont

A szolgaltatdsok célja Dunafsldvér kizigazgatasi teriiletén idéskortak, betegek, hajléktalanolk
killsnboz6 fogyatékossaggal €18k részére az dndllé életvitel fenntartdsdhoz szlikséges segitség
nyGjtasa, lakokornyezetiikben vagy intézményi telephelyeken.
Az igénybevétel onkéntes, a raszoruldk szoban és irdsban kérhetnek segitséget. Jelzéssel élhet
barmely dlam polgér, intézmény, aki kérnyezetében raszorulo személyt észlel, de van sajnos
olyan eset is , amikor a szakemberek kiilsé jelzés alapjan keresték fel a raszoruld személyt,
azonban a tdmogatasra szorulé elzarkézott mindenfajta egytittmitkodéstél. Tlyen esetekben
beleegyezés, hozzdj arulds néikiil nem lehetett biztosftani szolgélitatast.
Az ellatdsban részesiilok élethelyzetére nagy figyelmet forditottak a kollégak, igy
kézremiikodtek:

o arendkiviili teleptilési tAmogatds,

e a tlzifa kérelem kitsltésében,

» aNyugdijfoly6sits Igazgatésdghoz Sregségi nyugdij, méltanyossagi nyugdijemelés,

o egyszeri segély kérelmezésben,



Dunafoldvar Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat és
Alapszolgaltatasi Kbzpont

Székhely: 7020 Dunaféldvdr, Kossuth Lajos utca 14,
Tel: 06/75/541-067 e-mail: daszk@dunafoldvar.hu

o akozgyogyellatasi kérelmek, egészségiigyi szolgéltatasra valo jogosultsdg irdnti
kérelmek benytjtaséban,

¢ fellebbezési kérelem kitoltésében (rokkantsagi ellatds),

e a7z intézményben ruhamosasi, ruhajavitasi lehetdség biztositasaban,

» krizishelyzetek kivizsgaldsa sordn korhdzba juttatas, id6sotthoni elhelyezéshez
felvételi kérelem kitsitésében.

e Magyar Elelmiszerbank élelmiszerment$ programjanak kerctében a Penny
adomanyaibél napi rendszerességgel raszoruld csalddokat tudunk tdmogatni. Az
egyesiilet 4ltal szervezett innepekhez (tavaszi, téli) kapesolodé gy(jtésben is részt
vettiink. Ez a tavalyi évben 15 923 627 Ft ¢rtéki élelmiszert adomanyt jelentet. A
programban valé részvétel napi adminisztracios kotelezettséggel, és a raszorulok
részére a szétosztast és csomagolést jelenti.

o Evek 6ta szervezzik a téli (110 £6) és tavaszi iinnepek (90 £6) idészakdban a
raszorultak részére az egyszeri meleg étkeztetést.

o A raszorulé gyerekeknek télapo és hiisvéti csomagjat masodik éve helyi vallalkozo

adomanyabdl tudjuk kiosztani.

Id6sek Nappali ellatisa

A nappali ellatas elsésorban a sajat otthonukban 616, tizennyolcadik életéviiket betdltdtt,
egészségi éllapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentalis tAmogatdsra szorul6, Snmaguk
ellatasdra részben képes személyek részére biztosit lehetéséget a napkozbeni tartézkodasra,

tarsas kapesolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésere.
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A szolgaltatasi elemek

Tandcsadds

Az igénybe vevb bevonasaval torténd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevo, kérdésére reagalo,
élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemeny-, javaslatkialakitdsi folyamat, a
megfelelé informacié 4taddsa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget igényld
téméaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6szt6n0z, vagy nemkivanatos cselekvés,
magatartés elkerlilésére iranyul. / egyéni segité beszélgetés, cliatas rendszeres igénybevételére
motivalas, konfliktuskezelési tandcsadds, bozzatartozoi kapcsolattartis-tandcsadas;
felvilagosito eléadasok /

Esetkezelés _

Az igénybe vevd, vevik sziikségleteinek kielégitésére (problémadjanak megoldésara, illetvé
céljai elérésére) irdnyuld, megallapodason, illetve egyiittm{ikdésen alapulo, tervszer(l segitd
kapcsolat, amely sordn szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo, vevik sajat és tAmogatd
kérnyezete erbforrasait, tovabba azokat a szolgaltatdsokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok
a célok elérésébe, Gjabb problémék megelzésébe : hivatalos figyek intézésében vald
kozremikodés, informéciényijtds a pénzbeli és természetbeni ellatdsok formaird! és az
igénybevétel feltételeirdl, szikség eosetén tdmogatds igénylésében segitség nyujtas,
egylittmiiksdés hozzatartozokkal, gondokkal, kapcsolattartas haziorvosokkal,
kezelborvosokkal, munkatigyi kézponttal.

Gondozas

Az igénybe vevl bevondsdval torténd, tervezesen alapul6, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha etre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki timogatasa, fejlesziése, amely elosegiti a
kériilményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban
valé megtartsat, visszailleszkedését : gyogyszerelés, személyi higiénében segitseg nyujtas,
segitség étkezésben, bevasdrlas, receptiratas, RR/VC/testsuly merés, gyogytorna, mentalis

gondozas.



Dunafdldvar Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és
Alapszolgaltatasi Kézpont

Székhely: 7020 Dunaféldvar, Kossuth Lajos utca 14.
Tel: 06/75/541-067 e-mall: daszk@dunafoldvar.hu

Feliigyelet

Az igénybe vevd laké- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a szolgéltatasny(ijtas helyszinén lelki
és fizikai biztonsdgat szolgdlé, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkdzdkkel biztositott
kontroll. |

Hdztariasi vagy hdztartdst potlo segitségnynjids

Az igénybe vevé segitése mindennapi életvitelében, személyes kérnyezete rendben tartasaban,
mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalo
lehetségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat hdztartasdban vagy annak hidnydban nem tudja
megoldani: kiziizemi szamldk fizetése, mosds, bevasarlas.

Készségfejlesziés

Az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magaiartdsformdinak, egyéni és tarsas
készségeinek Kkialakulsat, fejlesztését szolgdlé helyzetek és alternativik kidolgozasa,
lehetéségek biztositisa azok gyakorlasara. kézmives foglalkozdsok, zeneterdpia, tarsas
kapcsolatok segitése.

Kozdsségi fejlesziés

Egy telepiilésrész, teleplilés vagy térség lakossagét érinté integraciés szemléletl, batorito-
8sztonzl, informald, kapesolatszervezd tevékenység, amely kilonbozd célesoportokra
vonatkozé  specidlis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozdsségi
egylittmikddéseket valésit meg, — szabadidés tevékenységek (tirsasjaték, kvizjaték, rejtveny
fejtés, kozos fozés, csoportfoglalkozasok generdcios talalkozok 6vodésokkal, iinnepi
megemlékezések, alkalmi iinnepek (sztiletésnap, kardcsony, husvet).

A tevékenységiink gondozas, feliigyelet, tandcsadds készségfejlesziés és haztartdsi vagy
haztartast potlo tevékenységek teszik ki. / Heti rendszerességgel gydgytornat, lelki gondozdi
orat és film klubbot szerveziink. 2023-ban csatlakoztunk az Orszdgos Gyalogolé Iddsek
Klubhalézatahoz. Heti rendszerességgel tobb kilométert tesznek meg vagy bottal vagy anélkil./
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Id6sek Nappali ellatds statisziikai adatai

Megallapodasok szama: ‘51 db
Igénybevevok kor szerinti megoszlas alapjan:

1. 65 évnél fiatalabb 15 6
2, 65 évnél iddsebb 36 16
3. szenvedély beteg 8 f6

4. krénikus betegség a korara valo tekintette 31 16
5. Pszichiatrial beteg 2 16

6. Fogyatékossaga miatt 516

7. Hajléktalan 516

2024-ben ellatasba vettek szdma 10 18, az ellatasbol kikertilt 11 £6. 2024-ban az atlagos 1étszam
28 5. Az igénybevevék mindegyike tnellatdsra részben képes. Hézi segitségnyujtasban nem
részestil senki, étkezést is igénybe veszi 12 £6.

Altaldban mindennap igénybe veszi szolgaltatisunkat 18 £, 33 F6 pedig csak kiilonbozé
programokra jar. /ismerettetjeszté eléaddsok, filmklub, lelkigondozéi éra, gyoOgytorna,
gyalogold klub., Meglévd és (ij programjainkkal célunk, hogy tdmogassuk az igénybevevok
aktivitasat és szocialis kapesolataik megtartdsat. Az aktiv idéstdést eldsegitd programjaink a
heti rendszerességgel megtartott a gyégytorna, amely idei évtdl a gerinctorndval boviilt. 2023.
8szén csatlakoztunk az Orsz4gos Gyalogold IdGsek Klubhalézatdhoz, a csoport heti egy
alkalommal kiilonbdz0 hosszisdgli tardkon vesz részt, nemcsak itt helyben. Kiilso
programjaink leginkdbb a kiranduldsokat tartalmazta / Budapest, Iszkaszentgyorgy, Dég/, de
voltunk elbaddson a Szenior Klub keretében Solton. Az pozitlv tapasztalat, hogy egyre t6bb,
aktivabb, jobb fizikai allapotd idés csatlakozik a klubhoz. Tavalyl évben egy alkalommal
egészségnapot szerveziiink, vércukor, vérzsir, véroxigén és vérnyomas mellett teststlyt is
mértiink. A gyogytorndhoz sziikséges eszkdzoket a Nordic walking tirabotokat €s a szliréshez
sziikséges eszkdzOket palyazati forrdsbdl biztositottuk. 2025 évben csatlakoztunk a Szenior

Akadémishoz. Az tnnepekhez kotddden kézmfves foglalkozast szerveztlink. 10 éve két

6
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csoportfoglalkozds is mitkddik a klub kereteiben, a filmklub, és lelkigondozéi ora. Vannak
olyan csoporttagok, akik az indulds 6ta részt vesznek ezen. Ezek a programok jol bevaltak,
igénylik a gondozottak, a véros lakosai részére is nyitottak. A csoportfoglalkozasok mellett
biztositunk kdzosségi jatékokat, kértyat, tirsasjatékokat, ujsagot és konyveket.

Evek 6ta szervezzik az Id8sek vildgnapja alkalmgbél a vérosi linnepséget. Gondozottjaink
segitettek a Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat programjain erdsitve a generacick kozotti
kapesolatot.

Egylittm{ikodiink a Tamogaté Szolgalattal, a tanyagondnok mellett kiilonbdzd rendezvényekre
szallitottak, / filmklub, lelkigondozéi 6ra, gyogytorna /. Az intézményben folyd gondozasi
munka sordn kiemelt szerepet kapott a szabadidds tevékenysége szervezese, kiilonbdzo
programok, rendezvények szervezese, valamint az életvezetés segitése, életvitelre vonatkozd
tanacsadas. Igénybe vevsk nemesak az idések korosztalyabol kertilnek ki, biztositjuk a mosasi,
illetve furdési lehetdséget azok szdmdra, akik otthonukba ezt megoldani nem tudjik. Az
intézmeény rendelkezik mosé és szrftogéppel, zuhanyzdkkal, amibél az egyik akadalymentesen
lett kialakitva, Hideg idében Dunafoldvar Véros Onkormédnyzata a hajlék nélkiili személyek
nappali tartézkodasat intézményiinkben oldja meg, sziikség esetén meghosszabbitott nyitva
tartassal. Ebben nagy segitséget nytjtanak a civil szervezetek.

Dunafsldvar Varos Onkorményzaténak timogatdsdnak koszonhetéen a szolgaltatas
téritésmentesen vehetd igénybe.

A szakfeladaton 2 & dolgozott , ebb6l 1 £ nem szakképzett.

Terveink kozott szerepel az idések akiivitasanak megdrzését célzo programjaink folytatdsa, /
gybgytorna, gyalogold klub/ a Szenior Akadémia programjaiba valé becsatlakozas, az

egészségnapok és a jol bevalt csoportfoglalkozdsok tovabbi mikodtetése.
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Etkeztetés

Intézményiink az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a napi egyszeri
meleg étkezésérdl gondoskodik, akik Snmaguknalk, illetve dnmaguknak és eltartottjaik részére
tartdsan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilénsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szenvedélybetegséglik, hajléktalansdguk
miatt. Az ellatottak nagy része idds korn, egészségiigyi édllapotuk miatt igénylik ezt a
szolgaltatdst, A raszorultsdgi feltételeket a Szt. 62. §, illetve a helyi nkormanyzati rendelet
szabalyozza ,

Igénybevev6k megoszlasa kor szerint:

: 30
25
15

10

(5]

134 455 60-G4 65-69 70-74 75-79 80-8% G-K

A raszorultsagi feltételeket a Szt. 62. §, illetve a helyi dnkormanyzati rendelet szabdlyozza,
Igénybe vevbk megoszlasa alapjan életkora alapjan jogosult : 83 F6 Egészségi allapota: 15 F9,
hajléktalansaga miatt: 6 f6. Kiszallitast kér: 92 £6. Diétas dtkezést jelenleg egy f& kér.
Szerzédésiink a Napsugar Idések Otthonaval van, cukorbetegeknek, epéseknek biztositanak

diétas étkezést, Tavalyi évben: atlagosan 95 £ vette igénybe a szolgéltatast,
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Adagszam alakulasa 2024,
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2016. oktober 01 6ta A Var étterem biztositja az étkeztetést két menti valasztasi lehet6séggel.
A kiszallitasi és mosogatasi feladatokat atvallaltak fgy ezzel csokkentek feladataink. A 1/2000.

SzCsM. rendelet alapjan 1 f0 szocialis asszisztens latja el a feladatot.

Hazi segitségnytijtas

A hézi segitségnyjtas olyan gondozasi forma, amely az ellatdst igénybe vevd 6nalld

életvitelének fenntartdsat - szikségleteinek megfeleléen - lakasdn, lakékornyezetében

biziositja. A szolgdltatis igénybevételének leggyakoribb oka az egészségi éllapotban
bekovetkezs valtozas, melyet sem azigénybe vevd, sem a hozzatartozék nem képesek Sner6bol
kompenzélni, Az elltottak alialiban egyediil 616k, hozzitartozd nélkiiliek, vagy megromlott
kapesolatrendszerrel rendelkeztek, egészségi dllapotukra egyszerre tobb betegség megléte volt
a jellemzé. A hazi segitségnyujtds a napi tevékenységekben vald segitéstdl a fizikailag
megterheld feladatok 4tvéllalisaig sok mindent magéaban foglalt. A napi szintd személyi
gondozés és szocialis segités biztonsagot nytjtott nemcesak az elldtott, de a hozzatartozok

szAméra is, illetve megkonnyitette az idés csaladtag ellatasat. A gondozasi feladatok elldtdsa

S
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kzben a gondozd az id6s ember életének részévé valt, amely kapesolat alapja a bizalom. Az
egyediil é16 id8s ember gyakran izoldlédik. Gyakran talalkozunk , hogy a hozzatartoz6 hidnya,
vagy ha van, mas telepillésen, az orszag mds vidékén €l , vagy kapesolatuk megromlott €s ez
miatt kivetkezik be az elmagdnyosodds. Ezért figyelmet forditottak arra, hogy a tarsadalmi
izoldciét megelézzitk, lehetség szerint az elldtottak szabadidds programokba valo
bevondsaval. A szocidlis gondozé feladatainak ellatdsa sordn segitséget nydjt ahhoz, hogy
kliensének fizikai, mentdlis és szocilis szilkséglete kielégitése biztosftott legyen.

Gondozdsi sziikségletfelmérés alapjan, a haziorvos javaslatanak figyelembevételével €s az
ellatott igénye szerint torténik az egyénre szabott gondozas. A hatalyos jogszabaly, maximum
4 6ra gondozasi idét engedélyez, ha vizsgélt személy gondozasi szikséglete III.fokozata
idésotthoni eilatasra jogosult, amit azonban nem koteles igénybe venni,

A 2024. évben jelentds modositisok a szakmai szabalyozésban nem volt.

A hazi segitségnyujtds statisztikai adatai

A Megallapodasok szama; 24 db. Az ellatottak kiziil szocidlis segitésre jogosult: 0 Fo. Napi
rendszerességgel kér gondozast: 20 Fo, a tobbi igénybe vevd masnaponta, heti 2-3 alkalommal
4 18, illetve sze. vasarlasban, takaritasban és figyintézésben, mosdatésban kéri segitséglinket.
Az intézmény altal biztositott étkezést igénybe vette: 7 F6. Hetvegen a szolgéliatds sziinetel,
ilyenkor a csal4d a gondozést megoldja. 2024. évben az dtlaglétszama személyi gondozas 16

F8, szocialis segités esetén O FO.
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[génvbevevik életkori megoszlasa;

14

:12

: 1(} J—

GO-64 6564 T0-74 75-7% 20-85 90-x

Tevékenységek:

a laké komyezet higiénia megtartasdban valo kdzremikades:
- takarftas 17 {6
- mosas: 4 16
- vasalas: 1 18
[4ztartasi tevékenységben vald kdzremikddés korében

- bevasarlas: 17 £6

- segitségnyujtas az ételkészitésben és az étkezés elokészitéscben: 7 £0
- mosogatés: 13 {6

- ruhajavitas: 1 {6

- kézkotrol, fortkatrsl vizhordds: -

- beflités, tiizeld behordésa a kalyhdhoz: - {0

- télen hé eltakaritas és sikossag mentesités: - 6

- Lisérés: -

11
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Segitségnytjtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében és a kialakult vészhelyzet

elharitisdban: 2 f6.

Személyi gondozds keretében:

Ellatast igénybe vevével segitd kapesolat kialakitdsa és fenntartdsa krében:

Mentalis tandcsadas, informacidnyjtas, tandcsadas: 8 0

Csaladdal ismer6sokkel vald kapesolattartds segitése: 2 6

az egbszség megbraésére irdnyuls aktiv szabadidds tevékenységben valo
kézremikadés: 2 £6

figyintézés az elltott érdekében: 16 {6

Gondozdsi és dpoldsi feladatol kirében:

mosdatas, fiirdetés: 15 6

dltoztetés: 15 16

dgyazas, agyhizas: 11 6

inkontinens beteg ellatasa: 8 {6

haj, k6rém. arcszbrzet apoldsa: 8 £6

szdj, fog, protézis dpolasa: - Fo

etetés, itatas,folyadékpotlas: 23 £0

mozgatas dgyban: 3 {6

feliileti sebkezelés: 1 £6

decubitus megeldzés: 4 £6

gy6gyszerek kivaltasa, adagolasa, szedésének ellendrzése: 20 {6
vérnyomas mérés és ve. mérés:24 16

hely és helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil és kiviil: 2 16
kényelmi és gyodgyédszati segédeszkozok hasznlat betanitdsa, karbantartdsaban valo
segitségnytjtas: 3 £

A haziorvos irdsos rendelésén alapuld terapia kovetése: 24 6

12
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Az igénybevevtk koziil

- Szenvedélybeteg: - 16

- Pszichiatriai beteg: - fo

- Fogyatékossaggal €16: - f6

- Kronikus betegséggel él; 24 6

A gondozénék az elvégzett feladatrol, valamint az 1dér6] tevékenységi napldt vezetnek naponta,
amelyet az igénybe vevovel alairatjak. |

A feladatot 3 6 dolgozd latja el, a harom {6 szocidlis 4polé és gondozo végrettséggel
rendelkezik. A szilkséges védéruhak és fert6tlenitdszerek biztositdsa folyamatos volt, a
kdzlekedés az elekiromos kerékparokkal megoldott.

Ellatottjainkra jellemz6, hogy féleg az id6sebb korosztalybol 80 életév feleit veszik igénybe
szolgaltatasunkat, A sajét otthonukban €16 raszorulék koézill az egyén sziikségletének
megfeleléen ugyanazon ellatott részére indokolt esetben tobb szolgaltatdst is nyujt az
intézmény. A komplex szocidlis alapszolgéltatas célja, hogy az idds részorulé egyén minél
tovabb maradjon otthondban, segitséget nyujtson az onéllo életvitele fenntartasaban. A
gondozasi sziikséglet vizsgalata folyamén tapasztalhato, hogy legttbb esetben az igénylok napi
gondozasi szilkséglete a reggeliztetés-ebédeltetés, bevasarlds, gydgyszerek feliratasa, kivaltdsa,
adagolésa, fiirdetés, mosdatés, a lakokdrmyezet rendbetétele, hivatalos tigyek intézése, ebben
kérnek segitséget. Az azt meghaladd gondozési szilkségletnél az igénylék vagy hozzétartozoi
teljes segitséget igényelnek, melynek tartalma alapvetd gondozasi-apoldsi feladatok, etetés,
testapolés (fiirdetds, hajapolas, kdrémapolds, borotvalas), 8ltoztetés, pelenkézds, sebkezelés. A
teljes ellatast igénylék esetén sokszor szilkséges lenne a gondozd dllando, folyamatos
jelenlétére, mivel 8néallo életvitelre mar nem képesek az idos, beteg emberek, ez azonban

bentlakasos intézményi ellatast jelentene.
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Tanvagondnoki szolgélat

A tanyagondnoki szolgéltatés célja a Dunafoldvar lakott kiiltertileteinek intézményhidnyabol
eredd héatranyainak enyhitése, az alapvett sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kézszolgéltatishoz, valamint egyes alapszolgdltatasokhoz vald hozzdjutas biztositdsa,
tovabba az egyéni, kézosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése. Dunaftldvar
kiiltertiletének legtavolabbi pontja 5 km-re van a telepiilés kdzpontjatol. A tanyabusszal

nyujtott szolgéltatds célja az ezen jellegzetességekbol ad6dd hatranyok cstkkentése.

A Szolgalat egyik legfontosabb célesoportja az iddskortiak kore, akik otthonukban dnmaguk
ellatasara sajét erébdl nem képesek és roluk nem gondoskodnak, a szémukra nyujtott
szolgaltatasok els6bbséget élveznek. Cél, hogy megkapjak azon segitd szolgaltatasokat,
amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott lakékornyezetlikben
élhessenek, és — cgészségl dllapotuk fiiggvényében — legyen Iehetbségiik a helyi koz- és

kulturdlis életben, programokban is aktivan részt venni.

A tanyagondnoki szolgaltatds 1 £& kézalkalmazott Utjan ellatja a telepiilésen jelentkezd
feladatokat, a t&bbi, a teleptilésen miiksdd szocidlis szolgaltatisokkal egymast kélesdndsen

kiegészitve.

A tanyagondnoki szolgalat kizvetlen személyes szolgaltatasok kérébe tartozo

alapfeladatai:

Kozremikddés az étkeztetésben:

Az Onkorményzat a szocidlis étkeztetés feladatot vallalkozoval kotott szerzodés Utjan latja
el, biztositva a kiilteriileten 16k részére az cbéd kiszallitdsat. A tavalyi évben 4 6
kiilteriileten lako igénybevevdnek a tanyagondnok szallitotta ki az ebédet. A 4 {0 idds

ember, akinek fontos a tanyagondnokkal valé napi kapesolattartas,
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Ko6zrem(ikddés a hazi segitségnytijtasban:

A hazi segitségnyujtés feladatst a Dunafoldvar Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat és
Alapszolgaltatési Kézpont altal foglalkoztatott gondozok witjén latja el. Tekintettel arra, hogy
a hazi segitségnyjtas és a tanyagondnok altal nyujtott szolgalat keretében ellatandd
feladatok egy kore gyakorlatilag megegyezik, ugyanakkor a hdzi segitségnyujtas kdrében
ellatandé feladatok egy részéhez megfelelé képesités sziikséges, igy a tanyagondnok azon
feladatok ellatasaban mikadik kozre, melyek képesités nélkiil is végezhetdek, igy kiillondsen
a haz korili feladatok elldtdsaban, bevasarlasban, szdmldk befizetésében, postai
ktildemények feladdsaban, felvételcben, gyo gyszerkivaltasban. A két szolgélat tekintetében
nagyon fontos, hogy feladataikat koleséndsen egylittmikadve latjak el. A gondozéno (k) a
telepiilésen dolgoznak, gyakran kérik a tanyagondnoki szolgélat segitségét az idosek
rendezvényekre, orvoshoz térténd szallitsaban, illetve a gondozéndk szallitasat a
kiilteriileten laké elldtottakhoz. A szakképesitést nem igényld feladatokat pedig napi

rendszerességgel végzi a tanyagondnok.

Kdzremikddés a kozosségi és szocidlis informaciok szolgaltatisaban:

A tanyagondok feladata a teleptilésen é16 lakosokkal valé beszélgetés sordn a tovabbi .
alapszolgaltatasi pl. étkezés, nappali elldtés irdnti igények felmérése és tovabbitasa az
Alapszolgaltatési Kozpont felé, illetve a megszervezésben valo kozremikodes. A
tanyagondnok fontos feladata az Szt. értelmében, mint jelzGrendszeri tag a gyermekjoléti
szolgélat igénybevételéhez nyujtott segitség, az ezen intézményekkel, szakembereikkel vald
folyamatos kapesolattartds, igény esetén szakemberek szallitdsa. Jelz6rendszeri

tagként, nemcsak a gyermekek, hanem feln6ttek, idések krizishelyzetbe kertilésekor is
kételes jelzéssel élni. A tanyagondnok a tavalyi évben egy alkalommal élt a jelzési
kotelezetiségével a csaladsegit szolgalat felé. Rendszeres széll{tja a védénoket ¢s a
csaladsegitét csaladlatogatasra. Kozvetitett ellétasi igényt szocidlis étkezés, illetve nappali

ellatasra is.
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Bgészségiigyi ellatashoz vald hozzajutés biztositdsa:

a) Haziorvosi rendelésre szallitds

A tanyagondnoki szolgéaltatds egyik kiemelten fontos feladata a szolgéltatast igényl6 lakos
orvosi ellatashoz valé hozzijutdsa , Dunafsldvér terliletén miik6d6 , igény szerint a
vélasztott haziorvosi rendelésre vald szallitdsa.

A tavalyi évben a haziorvoshoz szallitas hetente, vagy akar beti t6bb alkalommal is
felmeriilé feladat volt.

b) Egyéb egészségligyi intézménybe szallitds

A feladat magéba foglalja Dunafoldvér teriiletén miikodd fogorvosi rendelésre, vérvételre, és
véddndi tanécsadésra torténd szallitast, illetve szakorvosi ellatasra Dunafoldvar 30 km-én
beliil. Ez alaklomszeri feladat, tavalyi évben 34 alkalommal kerlil r4 sor. Az igénybevevik

egészségi dllapotuk miatt ezt més eszkdzzel ezt megoldani nem tudjak.

¢) Gyogyszerkivéltas és a gyOgyaszati segédeszkozokhoz vald hozzdjutds biztositdsa
Gyoégyszerkivaltasra a telepiilésen miikddé két gyogyszertarban van lehetéség. A
tanyagondnok hetente kétszer dsszegytijtve az igényeket gondoskodik a gyogyszerek
kivaltasarol és annak kiszallitasardl, Azon személyek részére, akiknek gyogyészati
segédeszkdzre van sziiksége, segitséget nytjt a beszerzés helyének felkutatdsaban, a
beszerzés lebonyolitisdban, és akdr a gy6gyaszati segédeszkiz kiszallitdsaban. A tavalyi

évben foleg a gyOgyszerek kivaltasa heti rendszerességgel torténtek.

Az dvodaskori, iskoldskort gyermekek szdllitdsa

a) Ovodaba, iskoléba szallitas

A Dunafsldvar Eszterlanc Ovoda 4, az altalanos Iskola pedig két telephelyen miikodik, A
gyermekek rendszeres iskoldba, dvoddba torténd széllitdsa a tomegkdzlekedés hidnyossdgai
miatt csak részben megoldott. Igy a tanyagondnok igény esetén részt vehet az adott nevelési
évben és tandvben a gyerekek intézménybe t6rténd szallitdsaban. A nydri sziinetben

ugyanakkor az ezt igényld nyéri tigyeletet igénybe vevek részére végezhet szallitasi feladatot
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a tanyagondnok. Erre nem volt a tavalyi évben megkereses.

b) Egyéb gyermekszallitas
Rendezvényekre, kiranduldsokra, versenyekre, egyéb gyermekprogramokra igény eseten a
tanyagondnok szallitja a gyerekeket. A tavalyi évben erre két alkalommal keriilt sor. A

nyéri sziinetben besegitett a nyari tAborozok szallitasaba.

A tanyagondnoki szolgilat kézvetlen, személyes szolgdltatasok korébe tartozd

kiegészito feladatai

K6zosségi, mivel8dési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitose

Az Onkormanyzat 4ltal szervezett kdzosségi rendezvények szervezésében, lebonyolitasaban,
az ahhoz szilkséges beszerzési feladatok ellatasaban, fellépdk szallitdsaban a tanyagondnok
is kozremiikodik. A tavalyi évben az intézmény 4ltal szervezett Idések Vilagnapjaban
kdzremilkodostt a tanyagondnok.

Az egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A tanyagondnok segitséget ny(jt az egyéni hivatalos tigyek intézésében. E feladatkorében
segitséget nyujt a hozza fordulok részére abban, hogy tigytikkel mely szervhez fordulhatnak,
és amennyiben ezt igénylik, az ellatottak részére az ligy elintézésben, igy killondsen a
kérelmiik benyiijtasaban is segitséget nyujt. A részére eljuttatott lakossagi igényeket
tovabbitja az Onkormanyzat szdéméra. A tavalyi évben ezt a feladatot rendszeresen végezie a

tanyagondnok.

Egyéb alapszolgéaltatisokhoz valo hozzaférés¢ben ktzremlikodés

Az egyéb lakossagi szolgdltatisok kirébe olyan feladatok tartoznak, amelyek kdzvetleniil
egyik kordbban felsorolt feladathoz sem tartoznak.

Példaul:

- Nagybevasarias. A telepiilésen tart6s fogyasztasi cikket arusitd tizlet, bevasarlokozpont
is talalhato, ezért a tanyagondnok segitséget ny\jt a hazaszallitdsban, természetesen csak a

kisebb tartés fogyasztasi eszkézre vonatkozik. Illetve sziikség eseten az arra raszoruldk
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részére bevasarol. Bzt kedvelik a kiiltertileten lakék, van aki maga végzi a nagybevasarlast,
van akinek pedig a tanyagondnok elére megadott lista alapjan.
- BEgyéb széllitdsi feladatok, valamint a tdmegkézlekedéshez vald hozzdjutas biztositasa. Ez

heti rendszerességgel végzi a tanyagondnok.

Mozgaskorldtozottak szallitasa

Telepiilésiinkén miksdik Tamogat6 szolgalat, a mozgéskorlatozottak ellatasat foleg 6k
végzik. Igény szerint a Tanyagondnoki Szolgalat ebben segitséget nyujt, foleg gépjarma

meghibasodis esetén.
Onkormanyzati feladatok megolddsit segité, kizvetett szolgaltatisok

a) Onkormanyzati informaciok kézvetitése a lakossag részére

A szolgaltatdst ny(jto kozremiikodik az dnkorményzati informécidk kézvetitésében a
lakossag részére. E feladatkdrében eljuttatja az Snkormanyzati hirdetményeket, meghivékat,
leveleket, szordlapokat a lakossag részére. Erre a tavalyi évben nem volt sziikség.

b) A tanyagondnok altal nyGjtott szolgaltatds mitk6dtetésével kapesolatos feladatok

cllatasa

A tanyagondnoki szolgéltatis miksdéséhez sziikséges biztositani a targyi feltételeket is. Ez
jelenti elsfsorban a feladat ellatasdhoz hasznalt gépjarmii folyamatos fizemképes €s a feladat
ellatasdhoz megfeleld allapotban tartdsat. Ennek érdekében a tanyagondnok gondoskodik az
lizemanyag beszerzésérél, valamint a gépjarmi takaritdsarol, szervizelésérsl.

Lényeges tovabba a feladat ellatisahoz szikséges dokumentacidk (menetlevél, munkanaplé)

folyamatos, naprakész vezetése.

c.) Telepiilés szempontjdabol fontos informacidk, hirek gytijtése, kzvetitése:
A fenntart6 altal meghatarozott kdzosségi programokrol téjékoztatast nyljt a lakossag részére,

szGrolapok kiosztdsa kozvetlentil a lakosok felé, 6sztbnzés a programokon valé részvételre.
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A tanyagondnok jelzérendszeri tagként valé kompetenciai, feladatai

A tanyagondnoki szolgélat a folyamatos kapcsolattartas és hatékony informéacioaramlas
érdekében a szolgaltatisokhoz vald hozzaférést biztositja, illetve a ,jelz6rendszer” tagjaként
mkodik kozre. A tanyagondnok szitkség esetén a segitséget igénylOket a fogadoorara
szallitja. Munkdja sorén folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag, és kiildndsen a
veszélyeztetett csaladok életkorlilményeit. A jelzérendszer elemeként figyelemmel kiséri a
maganyosan él6ket, esetleges egészségromldsukrol tajékoztatja a haziorvost. Amennyiben azt
tapasztalja, hogy 6nmagukrol sajat haztartasukban mar segitséggel sem képesek gondoskodni,
jelzi az ellatas szitkségességét a szocialis intézményhalozat munkatarsainak. A magatehetetlen
személyek esetében gondoskodik a hozzatartozdk értesitésérdl. A tavalyi évben egy

kitltertileten €16 id6s beteg esetében jelzett, és értesitette a hozzdtartozot.

d.) Egyéb, kitelezd feladaton tl, szabad kapacitas terhére vallalt feladatok:

Sziikség esetén kirdnduldsokban szallitési feladatok, Programok szervezése. A tanyagondnok
az élelmiszerbank Altali élelmiszermentd akcidban, az élelmiszer széllitasban napi szinten
1és71 vesz. Ezenkiviil a tavalyi Pannénia Bio Zrt 4ltal biztositott adomanyok kdzvetitéscben is

aktiv szerepet véllalt. / csomagok és melegétel lakohelyre torténd széllitasa/

A 2024 —es évben a gépjarmi 15.349 km futott, ebbdl tanyagondnoki tevékenységre forditott
km 8sszesen: 14.877 km, ellatott személyek szdma 74 16 volt.

Szenvedélvbetepek Nappali Ellatasa

2025, januar 02-t6l 1j szolgéltatisként kerlili bevezetésre. A szenvedélybetegek részére
biztositott nappali ellatés a sajat otthonukban €18, tizenhatodik életéviiket betdlidit, fekvObeteg-
gybgyintézeti kezelést nem igénylé szenvedélybetegek szamara nyujt tnkéntes alapon
igénybeveheté,  szocidlis, egészségiigyi és  mentalis allapotuknak  megfeleld
alapszolgaltatisokat, valamint nyitott formaban, az elldtotti kor és a lakossag altal egyarant

elérhett lehetéségeket, Engedélyezett 1étszam: 10 FO.
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Célcsoport jellemz6i:

. szenvedélybetegséglik miatt kordbban fekvobeteg-gyogyintézetben kezeltek, illetve
rehabilitécids intézményben gondoztak

« akik az absztinencia fenntartasaban kérnek segitséget

« akiknél az addiktiv probléma mér megjelent, de még nem kerestek fel egészségiigyi
szakellatast

« akik még aktiv szerhasznalok, viselkedési addikcidban szenvednek

. akik tiineteket mutatnak, de addiktologiai kezelés alatt nem dllnak, illetve addikcios
probléma kialakuldsa miatt veszélyeztette

. akik szenvedélybeteg hozzatartozéi, veliik kapesolatban 4llé személyek, kozvetlen és

kozvetett kdrnyezetiikbe tartoznak.

A szakfeladaton 1 8 gondozéné dolgozik, megbizasi szerzédéssel addiktologus szakorvos. A
szenvedélybetegekkel valé szakmai munkaba bevondsra keriil az intézmény pszicholégusa,
csaladterapeutdja is. F6 feladatunk a szenvedélybetegek minél szélesebb korének elcrése,
fogadésa, a szerhasznalatnak, valamint jarulékos drtalmainak cskkentése, a valtozas elinditdsa
és segitése. Az életméd, dletvitel valtasanak Ssztinzése, az utdégondozas, illetve a visszaesés
megelézése. Palydzati forrasbol 1 részlegen komfortos kdrnyezetben zajlanak az egyéni
konzultacios alkalmak, valamint csoportfoglalkozasoknak is a megujult helyszin ad
lehetbséget.

A szolgéltatés nem rég kezdte meg mikodését, ezért jelenpillanatban minden elérhetd forumon
népszertsitjilk. Helyi televiziéban intézményiink pszichologusdval hérom alkalommal
kérbejartuk a betegséget, amely visszanézhet$ az interneten, ennek folytatdsat tervezziik.
Terveim kozott szerepel, hogy t6bb nyilt napot rendeziink a véros lakosainak és diakjainak,
ahol szakmai eldaddsok mellett megismerhetik a szolgdltatast is. Az addikcié hatdsaiban
nemesak az azzal é18, visszadlé egyén érintett, hanem a csaladtagjai, a sziikebb, tdgabb
kornyezete is, ezért a szolgaltatdsoknak nem elég csak az egyént megcélozni, hanem a

kérnyezetében él0k szamara is elérhetd ellatasokat kell biztositani, Terveziink a hozzétartozok
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részére csoportfoglalkozasokat, ahol cél a csalad megkiizdési kapacitasanak fejlesztése, hatarok
megfartésa és krizis tAmogatds.

A Nemzeti Népegészségligyi és Gyogyszerészeti Kozpont Népegészségiigyi, Stratégial,
Egészségfejlesztési és Egészségmonitorozdsi Fosztaly Drogmegelézési Programok
Osztalyan jelentkeziiink a megelézd-felvilagosité szolgaltatdsra, de jelenleg nincs lehetdség ]

szervezet befogaddséra, ezért vardlistara keriiltiink.

Csalad és Gyermekijéléti Szolgalat

A csalad és gyermekjéléti szolgaltatas szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatds kotelezGen
ellatandd 6nkorméanyzati feladat. A feladatokat a szociélis igazgatasrol és szociAlis ellatdsokrél
s7616 1993, évi 11 tdrvény és a 1997, évi XXXT Gyvt. ¢és az 15/1998 (IV. 30) NM. rendelet
médositasai, valamint a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis intézmények szakmai

feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I 7.) SZCSM rendelete szabja meg.

Csaladsegités
A csaladsegités és gyermekjoléti szolgéltatas feladatait tajékoztatas nyUjtisaval, szocialis

segitémunkéval, valamint més személy, illetve szervezet altal nydjtott szolgaltatasok, ellatasok
kzvetitésével latja el. A csalddseg(td szolgéltatas célja a milkodési terliletén €16 szocialis és
mentélhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek,
csaladok életvezetési képességének megbrzése, az ilyen helyzethez vezetd okok megelozese,
valamint a krizishelyzet megsziintetésének elésegitése. A csalddsegités nyitott intézmeénykent
miikodik, szolgéltatdsait a teleptilés ellatasi teriiletén €16, barmilyen probl¢méaval kiizdd,
segitségre szorulé igénybe veheti, Az intézmény szolgéltatisainak igénybevetele dnkéntes, A
szolgaltatasok igénybe vehetdk személyes jelentkezeéssel és kapesolatfelvétellel, valamint a mas
intézmények &s személyek javaslata, jelzése alapjan felkutatott csaladok, egyének
egylittmiikddésével.

A tavalyi évben csaladsegités keretében egy csaladot gondoztunk.
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A csaladsegitd tevékenysége:

A csaladsegité tevékenységl korébe tartozik az tigyintézési nehézségekkel kiiszkdddk reszére
nydjtott segitségnydjtds, amely egyszeri talélkozésg alkalmaval is biztosithatdé (pl.
nyugdijazassal, csalddtdmogatdsi ellatdsok igénybevételével kapcsolatos nyomtatvanyok
kitsltése, megvaltozott munkaképességtiek ellatdsaival kapesolatos ligyintézés, segélyezéssel
kapcsolatos tigyintézés, hozzétartozoi elldtisok igénylése, foglalkoztatdssal kapcsolatos
problémék segitése, csalddi-kapesolati problémak kezelése, iratszerkeszics, adomadnyozas).
Kihtilés miatt a tavalyi évben nem érkezett jelzés,

Eseti gyamsag:

Eseti gydm az a személy, aki a természetbeni formdba nyijtandé csaladi potlék kezelésérdl
gondoskodik.

A gyémhivatal a csalddi potlék természetbeni formédban torténd ny(jtaséra iranyuld eljarast
indfthat és ez esetben eseti gondnokot is kirendel. 2024. évben a csalddsegitének nem volt

megbizasa a gyamhivataltol.

Gyermekjoléti Szolgalat

Személyi és targyi feltételek

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatdst a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. szamu
melléklete szerinti 2 f6 szakképzett csaladsegitd latja el, ebbdl 1 6 intézményvezetdi
feladatokat is ellat. A két f6 csaladsegitd mellett 1 f6 pszicholégus heti 20 éraban segiti az
intézmény munkdjét. A személyes munkavégzéshez minden technikai felszereltséggel
rendelkezik munkacsoportunk. Az tigyfelek fogadésara két, segitd beszélgetésre alkalmas iroda
4l rendelkezésre. 2024-ben pélyazati forrasbol és dnkorményzati timogatasbdl kicserélésre
keriilt a padld, 0j terdpids eszkdzokkel és bitorzattal Gjult meg az intézmény.
Osszegzésképpen megdllapithato, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat targyi és

személyi feltételei megfeleldek.
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Szupervizid. esetmegbeszélés
Havi rendszerességgel biztosftott a szupervizid, és a Balint csoportos esetmegbeszélésen valé

részvétel.

A szolgaltatds célja, feladatai

A Gyermekjoléti Szolgélat a gyermek csalddban toérténd optimalis nevelkedését segiti eld, és a
mér kialakult probléma esetén a veszélyeztetettség megsziintetésére tOrekszik, Feladata
Dunafoldvaron él6 valamennyi gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi, erkolesi fejlédésének,
csaladban t6rténd nevelésének cl8segitése, veszélyerztetettségének megeldzése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése és a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének
el8segitése, illetve utégondozasa.

A gyermekjoléti szolgéltatasban végzett gondozdsi tevékenységet az alabbi tdblazat adatai

szemléltetik:
csalad Alapellatss | Védelembevétel | Nevelésbe | Atmeneti
kertilt gondozasba
kertilt
Dunaftldvar | 35 15 1gyermek 0 csalad
Gyermekek kora alapjan:
0-2 éves gyerckek szama: 8
3-5 éves gyerekek szdma: 18
6-13 éves gyerekek szama: 42
14-17 éves gyerekek szdma: 17

Az Gj ellatdsok féleg a jelz6rendszeri tagok kezdeményezésére indult, illetve hatdsagi
megkeresésre, A legt6bb jelzés évek Ota az egészségligyi, kozoktatdsi intézményekbdl és

allampolgarokté]l érkezik. A jelzések oka nevelési, csaladi konfliktusok, vélds miatti
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kapcsolattartdsi problémék. A kozoktatdsi intézmények iskolai hianyzasok és magatartasbeli
problémak miatt keresik meg intézményiinket. Az érintett gyermekek pszichiétriai, és egyéni
pedagégia megsegitése mellett is felmeriilnek integraciés problémék az oktatasi
intézményekben, melyek szintén e gyermekek egyre stlyosbodd és sokszor kezeletlen pszichés
allapotat mutatjak.

Viarosunkban is jellemz6 a szocialis, mentdlis és gyermeknevelési problémak fokozott
megjelenése. Megfigyelhetd, hogy a hozzank forduld csalddok nagy részénél jellemz0 volt e
problémdk egyiittes, olykor halmozott megjelenése. A problémak Ssszetételét tekintve nines
jelentés valtozds az eldzd évi adatokhoz képest, tovabbra is jelentds a csaladon beliili
béantalmazés, gyermeknevelési, clhanyagolas, csalddon belilli konfliktusbol, megromlott
kapcsolatokbol adédé probléma. Jelentds ez mellett a gyermekintézménybe valo beilleszkedési
és magatartdsbeli zavarok miatt gondozasba keriilt gyerekek szdma. Feliehetéen a tobb évig
tarté jarvanyhelyzet, valamint a csalddok életét egyre hangstlyosabban meghatérozé anyagi
vélsdg hatdsdra mind nagyobb szémban jelennek meg a szolgéltatasaink soran a mentalis
nehézségekkel, betegségekkel kilzdd kliensek. A gyermekek esetén az iskolai bezarasok, a
kortars kapcsolatok sériilése, valamint a csaladbol érkez6 pszichés megterhelés jelenik meg 6
okként. Az okiatasi intézmények nem tudjék kezelni az ott felmeriilé mentalis problémaékat, a
csaladok nem tudnak ezen valtoztatni. Az egészségiigyi elldtdsban gyakorlatilag nincs sem
gyermekpszichidter, sem célzott szakellatds a gyermekek részére. Az oktatdsi intézményekkel
igyeksziink a kapesolatot szorosabbra fonni, hatékonyabb timogatést adni a. pedagdgusok
részére a problémék felismerésében, azok megolddsaban, Az elmult két évben megemelkedett
a csaladon beliili bantalmazéasok szdma, amelynek kozvetlentl, illetve kdzvetve a gyermekek is
részesei, sokszor az 4ldozatok komoly fizikai és érzelmi agresszionak vannak kitéve, emiatt a
tavalyi évben egy csalad gyermekeinél javasoltuk az ideiglenes hatalyl elhelyezést. Szakmai
munkénk alapja A NANE egyestilet 4ltal kiadott szakmai anyag. Tapasztalataink alapjdn nem
clég a bantalmaz6 kapesolatbdl kilépés, terdpids megsegitésre utina is sziikség van.

Az elmilt években megemelkedett a konfliktusokkal terhelt valasok szima, ezek hosszan

elhiz6dédnak , akér bantalmazasig (fizikai vagy verbalis-érzelmi formaban) fajul, és ebbe
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bevonddnak a gyerek(ek) is. Gyakran eléfordul, hogy komoly eréforrasokkal (pénzzel,
kapcsolatokkal, hatalommal) rendelkezé emberek a rendelkezéstikre 4ll6 eszkézdket a valds
sordn (&s utana) arra hasznéljak, hogy a mésikat mingl inkébb ellehetetlenitsek, hiteltelenitsek,
a gyerekeket a sajat oldalukra llitsak. Ez komoly distresszt jelent a gvermek/ek/nek, komoly
viselkedésbeli, érzelmi attitiidbeli valtozasokat vonhat magdval, ami kihatassal van felnéttkori
kapesolataira is. Vannak esetek amikor hatéségi intézkedés is sziikségessé valik, a heves
konfliktusok érzelmileg nemcsak a gyercknek, de a szakembereknek is megterheldk.
Alapelviink, hogy szakemberként partatlanul és semlegesen, a gyermek érdekeit szem elStt
tartva tAmogassuk a csalddot a véldsi folyamatban. Intézményiinknél elérhetd a valasterpia,
ahol pértatlanul és semlegesen, a gyermek érdekeit szem elétt tartva tmogatjuk a csaladot a
valasi folyarﬂatban. Van, hogy kozvetleniil a valdsi folyamathoz ny(jtunk tamogatdst, de a cél
az, hogy az elvalt csaladokban 616 gyermekek a lehet6 legkevesebb sériiléssel legyenek tul ezen
az embert probalo idészakon.

2019 6ta intézményiinknél igénybe vehetd a pszicholégiail tandesadas €s a csalad &s parterdpia
is. A két 1j specidlis szolgaltatassal komplexebbé tudjuk tenni a szolgaltatdsainkat,
megkonnyitve a Dunafsldvéri csalddok helyzetét. A szakmai tevékenységekbdl is latszik, hogy
a csaladsegitd kolléganak a komplex, rendszerszintli segitségnyujtas érdekében széleskorli
szakmai ismeretekkel és kompetencidval kell rendelkeznie, s olykor a probléméak megoldasa
nem egyszerl, lelkileg is megterheld.

A szolgéltatast igénybe vevd csaladok szama elsédleges probléma szerint:

A probléma tipusa Csaladok szama az Problémak halmozott szima
elsédleges probléma szerint

Eletviteli 7 10

Csaladi-kapcsolati konfliktus 6 12

Csaladon beliili bantalmazas 6 9

Elhanyagolas 10 12

Gyermeknevelési 1 20
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Gyermekintézménybe  vald 4 11
beilleszkedési nehézség
Magatartaszavar, 7
teljes{tményzavar
Lelki -mentélis, pszichitriai 1 2
betegség
Szenvedélybetegség 3
Anyagi ( megélhetési, 14
lakhatéssal Gsszeftiggd
| dsszesen 35 ‘ 58

Pszicholdgiai tandcsadds
A pszicholégus a 195/2023.X.24.) KT. hatirozata alapjan heti 20 ordban nyujt

intézményiinknél pszicholdgiai tandcsaddst. A megkeresések az iskolabol, az dvodabol ¢s
védénbktol, gyermek haziorvostol, és csaladoktél érkezik. A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat
a tobbi intézményhez hasonldan a pszicholégus egyrészt a gyermekek egyéni és csoportos
terdpidjaban, sziildkonzultdcioban, esetmegbeszéléseken veszi igénybe, valamint hatosagi
intézkedések esetén a javaslatok elékészitésében, esetmunka megerdsitésében. A csaladsegitok
felé tAmogaté szerepet tolthet be, Eddigi tapasztalataink szerint igénylik a pszichologus
munkajat, és a gyerekeknek, sziileinek nagy segitség.

Munk4ja sorin gyermek egyéni pszichés tdmogatisara kerlilt sor, minden esetben ezt
szlil8konzulticié eldzte meg, illetve zarta le. A hozza forduld/ keriilé gyermekek, csaladok
nehézségeinek igen sokféle megnyilvanulasaval talalkozik. Ezek koziil a leggyakoribbak a
kévetkezok:

A belsé fesziiltségtikkel bizonyos gyermekek magatartdsi zavarokkal kiizdenek meg: a
kozdsségbe nehezen illeszkednek be, gyakran kertilnek konfliktusba, indulataikat nehezen

kontrollaljak. Ez a viselkedés jelent§sen megneheziti a sziilok és a pedagdgusok helyzetét,
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kompetenciaérzését, a gyermek, a csaldd €s az iskola mindennapjait, s elsésorban azt, hogy a
gyermek valds szikségletei megfelelen kielégilljenek.

Serdiiléknél a viselkedéses tiinetek mellett a fanuldsi nehézségek, a csalddi- és
kortdrskapesolatokban megélt érzelmi nehézségek, allando konfliktusok jelentek meg;: szildi
kompetencidjukban bizonytalan felnétiek, a megfeleld kontroll hiany4tol biztonsagérzetiiket
vesztett serdillék sok fajdalommal és mindkét £é] szamdra sok nehézséggel jard kiizdelmeinek
volt tantjja.

Jellemzd probléma volt a szildk vdldsdnak, megromlott parkapcsolatdnak, egymas elleni
indulatainak aldozatéul esett gyermek igen fajdalmas helyzete. Szédmukra az érzelmi igényeik
elhanyagolésé, a biztonsagos, stabil szil6i figyelem hidnya komoly pszichés megterhelést
okozott, mig a sziil6k szamdra jellemz6en nehéznek bizonyult az indulatok és az erés negativ
érzelmek felhSje mogott meglatni a sz016i biztonsagot igénylé gyermeket.

Csalad és parterapia

2019 8sze 6ta elérhetd intézménylinkbe. A par- és csaladterdpia segithet, ha a csalad egy
tagjandl alakult ki valamilyen probléma, és 6 a csaladdal egyiitt él, és a kialakult helyzet hatassal
van az egyiitt 616, vagy akér a tdgabb csalad tagjaira is (példaul tanulasi zavar alakult ki a
gyereknél, kronikus betegségeel kiizd valaki a csaladban). Megkdnnyitheti az el6relépést olyan
nehezen megfogalmazhaté helyzetekben is, amikor sok vita, veszekedés van a csaladtagok
koz6tt, de ezek okait nem sikerlil konkrétabban megfogalmazni (pl.: szilé-gyerek, testvér

konfliktusok, parkapesolati krizisek).

Szakmali tevékenysépei

Informa | segitd tancsad | hivatal | konfliktus kriziskez- | kozv | eset esetkonfe | Csaladlit | Adomdn
cié beszélge | 4s ugy. kezelés elés etitds | meghbeszélés, | rencia ogatas yktzvetit
nynjtds | tés kdzrem esetkonzultici ¢s
(iktdés 6
102 02 95 107 41 10 107 9 5 124 600
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Az intézményben miikddd prevencids tevékenységek

Az Intézmény nagy hangsilyt fordit a prevencids tevékenységekre, fontosnak tartja a
gondozasban [év6 gyermekek hasznos szabadidé eltoltését. Minden korosztaly szamara biztosit
programokat, hogy mindenki megtaldlhassa az dérdeklédésének megfelelét. Vannak
programjaink, amely a gondozott gyermekeknek szerveziink, de szlinidei programjainkat
viszont nyitottak. Programjainkkal olyan rétegeket is sikeriilt elérni, akik csaladgondozast,
illetve egyéni esetkezelést nem igényelnek, viszont prevencids szempontbdl fontos, hogy
tartalmas kozdsségl élményekhez juthassanak. A minden évben is a telepiilésen €16 iskolas
kord gyermekek részére a nydri sziinetben taborokat szerveziink. 2023-ig Erzsébet tdbor
keretében osszesen, 100 gyermek részére biztositottuk a tdborozas lehetéségét hdrom héten
keresztiil, amire a pénziigyi fedezetet palyazat formajaban biztositottuk, valamint kiegészitette
a Pannonia Bid Zrt. és a fenntart6 is. 2024-ben ez a palydzati lehetoség megsziint, a hdromhetes

taborozas kiltségét a sziildk mellett az énkorményzat biztositotta.

A Gvermek csaladban t6rténd nevelésének eldsegitése érdekében biztositott feladatok

Téjékoztatas. informacionynjtas
Téjékoziatja a gyermekeket és a szillojét mindazon jogokrol, témogatdsokrol és ellatasckrol,
melyek dsszefliggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, a csaladban

torténd nevelkedésének eldsegitésével.

Szocialis segitdémunka keretében

Segiti az igénybe veviket a csaladban jelentkezé miikddési zavarok ellensulyozasaban, a
csaladban 616 gyermek gondozasaban, ellatisédnak megszervezésében, Eletvezetdsi és
mentalhigiénias, nevelési tanacsokat ad és tAmogatést nyujt a csaladoknak. A csaladsegitdi
munka soran az problémak feltarasa a cél, majd ennek megoldasara kell koncentralni . Ehhez

természetesen elengedhetetlen a csalad maximalis egyiittmiksdése. A napi munka soran az
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tigyfelek figyelmének valédi gondjaikra térténd irdnyitdsa, és a véltoztatds igényének

felébresztése a legnehezebb feladat.

Szocidlis segitémunka hat6ségi intézkedés keretében
Segiti az igénybevevoket a csalddban jelentkezd miikddési zavarok ellenstlyozésaban, a

csaladban é16 gyermek gondozdsaban, elldtdsénak megszervezésében az esetmenedzser altal

készitett gondozasi terv alapjan.

Csaladbol kiemelt gyermek sziileinek gondozésa
2024 évben egy gyermek ker(ilt nevelésbe, 4 gyermeknél kertilt sor javaslata csaladbol

vald kiemelésre, de ez eddig még nem valosult meg. A gyermekvédelmi szakelldtdsban kritikus
a féréhely- és szakemberhidny, ez negativan befolyasolja az alapellatds munkajat is, az
ideiglenes hataly elhelyezés sem tud megvalosulni azonnali hatallyal.

Az a tapasztalat, hogy a nevelésbe vett gyerckek szillei sok esetben a visszagondozds sikerének
érdekében sem mitkddnek egyiitt a szolgalattal. Utégondozott gyermekiink a tavalyi évben nem

volt,

Atmeneti gondozas

A gyermekjoléti alapellatisok kozil az 4tmeneti elhelyezést biztositdé helyettes sziil6i
szolgaltatdst Dunafoldvar tarsulas keretében / Paks Tobbeélu Kistérségi Tarsulds / a Paks
Kistérség Szocialis Kézpont tjan laja el. Célja, hogy a részorultsdg mériékében segitse a
csalddot a gyermeknevelésben, szitkséges esetén ideiglenesen pétolja a gyermek szamdra a
szliléi gondoskodast, annak érdekében, hogy erésddjén a csaldd megtarté ereje, ne alakuljon ki
a gyermek veszélyeztetettsége, vagy ha az kialakult, azt helyben, szitkségletekhez igazodva
lehessen megsziintetni.

Az ellatési teriileten 4 helyettes sziils, egyidejiileg 7 gyermek fogadasat képes megoldani. A
helyettes szillék tevékenységét, szakmai felkészitését, a szolgdltatashoz kapesolodo szakmai
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jelzérendszer koordindlGja a helyettes sz{il6i tandcsado végzl. Az elmult évben nem volt csalad,

aki anyaotthonba, illetve CSAO-ba kéltdzott volna.

Biinelkdvetd gyermek, fiatalkori

A ﬁatal- &s gyermekkortiak tilnyomo t8bbsége vagyon, illetve személy elleni er6szakos
biincselekményt, és kozlekedési rend megsértését koveti el. 2024-ben 5 eset keriilt a szolgalat
latokorében, egy esetben a sziil8k binelkévetése miatt, Kébitoszer birtoklés, és terjesztés miatt

intézménylinknél nem volt jelzés. Aldozatta vélasrél egy esetr6l van tudomasunk.

Veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer

A gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csaldd, a személy krizishelyzetet észleld rendszer a
tovabbiakban: jelzérendszer) mikddtetése kirében a szblgélat jelz6rendszert mikodtet. Ennek
keretében éves szakmai tandcskozdst tart 8s éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit minden
éy méreius 31-ig. Evente 6 alkalommal szakmai tovabbképzeéseket, szakmakdzi esetmegbeszélo
forumot szervezlink a jelzérendszer tagjainak. Célja: az egy-egy szakmit képviseld
jelzérendszeri tagok konzultdcids lehetdségeinek biztositasa, dilemmak, szakmai kérdések
megvitatasa kiilsé szakemberek bevonasa mellett. A szakmakdzi megbeszélések szervezése
ebben az évben is nehézségekbe Utkozott a vildgjarvany miatt, A csaladsegitSk és a
tarsintézmények szakemberei kozotti kapesolattartds leggyakoribb és leghatékonyabb formaja
a konkrét tigyekben torténd esetmegbeszélés, illetve esetkonferencia.

A jelzbrendszer tagjai koztil a legtdbb jelzés a kozoktatasi intézményekbol, egészscgligyi
szolgaltatotél Védoéndtél, Jegyz6tél, az Iskolai és Ovodai szocidlis munkastél és
Allampolgéroktol érkezik. A Jelzérendszeri tagok tapasztalatai szerint féleg a sziilok
pérkapesolati konfliktusai, életvezetési problémak, nevelési elhanyagolas és nem megfeleld
egytittmiikodési készség miatt érkezik. Az iskolai jelzések kozott kiemelkedik a magatartasi
problémék, iskolai agresszi6, felszerelés hidnyossiga, nem megfeleld iskolai teljesitmeény €s

igazolatlan hianyzasok miatti megkeresés.
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A csalad és gyermekjoléti szolgalat a jelzéseket nemesak a kiskordakra vonatkozdan vizsgalja
ki, hanem a felntt lakossagnal is, tavaly Osszesen 1 db. jelzés érkezett,

Az vj gondozési eseteink szamottevé része még mindig jelentds szémban az észleld-¢s
jelzoérendszer altal kiilddtt jelzéseknek kdszonheto.

Az elmult évek gyakorlatdhoz hasonléan a tarsintézményekbOl folyamatosan érkeztek a

jelzések, bar a kordbbi évekhez viszonyftva 2024. -ben az Iskolai és Ovodai szocidlis segitétdl

/ 6vodabal, iskolabol rajta keresztiil érkezik a jelzés telepiilés szinten/,

- Csalad és gyermekjoléti
- Kézpont
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Okok veszélveztetettséo 6 oka szerint

| szlil6k, csalad életvitele/ 5 4 3

! antiszocidlis/ szenvedélybetegség

Csa don beliiii bantalmazas

Kortérs csoport neg. Hatdsa

Kilakoltatas veszélye

Drogfogyasztas

Csavargds

Tartés betegség

Egyéb

Legttbb megkeresés/jelzés igazolatlan iskolai hidnyzas, csaladi konfliktus és gyermekek
elhanyagoldsa miatt érkezik. De legtobb esetben tdbb probléméval taldlkozunk. A jelzések
mostanta minden esetben irdsban érkeznek, néhany lakossagit kivéve, ilyenkor az intézményben
trténik a lefrds. A visszajelzések rendben megtorténnek. A csalddsegiték z6mében egyéni
esetkonzultacidt tartottak a jelzést kiildovel, illetve az eset megoldasaban egytittmiikodo

szakemberekkel,

32



Dunaféldvar Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és
Alapszolgaltatasi Kdzpont

Székhely: 7020 Dunaféldvar, Kossuth Lajos utca 14.
Tel: 06/75/541-067 e-mail: daszk@dunafoldvar.hu

A gyermekvédelem rendszere, tevékenysége csak akkor lehet eredményes, ha az abban részt vev
szakemberek képesek egy adott cél érdekében a kozos gondolkodasra €s az egylittmikodésre. Az
éves tandcskozas célja, hogy a gyermekjoléti alapellatdsokat attekintsiik, értékeljilk az észleld és
jelzérendszer mikodesét, ¢s javaslatok megfogalmazasaval a mikddeésct javitsuk sziikség esetén
megvaltoztassuk. Dunaftldviron az éves szakmai tandcskozas 2025. februdr 24-én kertilt

megrendezéste.

Szakmakdzi megbeszélések

A jelzbrendszeri tagoktol érkezett visszajelzésekbol intézménylinkkel valo egylittmtkodést
kivalonak és j(’)nék ftélték meg. Minden évben megfogaimazasra kertil a szorosabb e gyiittmiikodeés,
de tapasztalatok alapjan a szakemberek leterheltsége miatt ez kevéshé kivitelezhetd / kozds
programok, napi szintii kapcsolattartas stb. / A tavalyi évben a kozds szakmai megbeszéléseken a
témék a csaladon belilli béntalmazds, a negativ gyermekkori élmények ¢s hatdsaik, és a

szenvedélybetegség okai, folyamata, terdpidja volt.

Esetkonferencidk, esetmegbeszélések
Esetkonferencia 5. esetmegbeszélés, 7 alkalommal keriilt megszervezésre. a tavalyi évben, az

eléz8 évhez képest ez emelkedést mutat,

Vilsaghelyzetben 1év6 varandos anya tdémogatdsa, segitése, tanacsolkkal vald ellatisa

A vélsaghelyzetben 1évé varandds gondozdsnal a cel elsédlegesen a prevencio, hogy elkeriiljik a
tethesség soran felmeriilé veszélyeztetd tényez8k megjelenését. / titkolézas, egészségiigyi ellatas
elkertilése, stb/
o tijékoztatia az 6t, illetve a magzatot megillet§ jogokrol, thmogatasokrol és ellatasokrol,
segiti az igénybe veheté ellatdsokhoz valé hozzijutasban,
¢ személyes segitd kapesolat keretében kdzremiiksdik problémai rendezésében,
e agyermeke felnevelését nem véllalo vélsaghelyzetben 1év6 varandos anyat tajékoztatja
a nyilt és a titkos orokbefogadas lehetéségérdl, joghatdsarol, valamint a nyilt
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srokbefogadast el6segitén és a titkos orokbefogadast eldkészitd teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat tevékenységérol és elérhetdségérol. kozremilikddik a
valsaghelyzetben lev$ varandoés anya problémdinak rendezésében

2024. évben valsighelyzetben 1év6 varandds kismamét nem gondoztunk.

Szocilis akciok

A csalddsegit6k és a szocialis gondozdk rendszeresen részt vesznek a véros lakosai éltal
felajanlott butor, ruba és jatékok szétosztasgban. Evek Ota szervezzilk a téli /110 £/ és tavaszi
/ 90 f8/ tinnepek idészakaban a raszorultak részére az egyszeri meleg étkeztetést, amelynek a
koltségeit a Panndénia Bié Zrt.és az Onkormanyzat biztositia. A kardcsonyi ételosztds
ssszefogasbol valosul meg, részt vesz benne a Magyar Vordskereszt dunaféldvari csoportja, a
Szekszardi Szakképzési Centrum Magyar Laszlé Szakiskoldja. A részorulé gyerekeknek
Télapé és husvéti csomagjat masodik éve helyi véllalkozé adoményabol tudjuk kiosztan,
emellett érkezik adomény f8leg ruhanemfi a lakossg részér6l is. A Magyar Elelmiszerbank
élelmiszermentd programjira sikeresen pdlyaztunk, a Penny adomanyaibél napi
rendszerességgel raszoruld csalddokat tudunk tamogatni. Az egyesiilet altal szervezett
tinnepekhez kapcsolodod gytlijtésben is részt vettiink, A program nagyon sikeresnek mondhato.
Ez a tavalyi évben 15.923.627 Ft értck(i élelmiszert adomdnyt jelentet. Az adomanyok
kozvetitése komoly logisztikai és szervezési munkat jelent. 2024 évben a tavaszi gytjtésben:

60 csalad, /127 £6 /, a téli csomagosztdsban pedig 113 csalad / 260 £/ vett részt.

Sziinidei gvermekétkeztetés

A gyermekek védelmérél és a gyamtiigyi igazgatdsrdl sz0ld 1997, évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban Gyvt,) 2016. januar 1. napjato] hatalyos médositasaval énalld gyermekvédelmi
természetbeni ellatasként keriilt meghatirozasra a sziinidei gyermekétkeztetés, Az 1jj szabalyok
szerint a telepiilési onkormanyzat sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziild, térvényes
képviseld kérelmére a déli meleg féétlezést a hatranyos helyzetll gyermek és a rendszeres

gyermekvédelmi kedvezményben részestld, halmozottan hétrdnyos helyzeti gyermek
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(tovabbiakban egylitt: raszorulé gyermekek) részére jngyenesen biztositja a tavaszi, nyari, bszi
és 1éli sztinidében, munkanapokon A tavalyl ¢vben is munkatarsaink felkeresték a rdszoruld
gyermeket neveld csalddokat, és segitseget nygjtottakk  a nyilatkozat kitdltéscben és

benyujtasaban.

Ellenérzések
2024, évben a Tolna Megyei Korményhivatal az alapszolgaltatési kozpont -szocidlis étkezést,

id6sek nappali ellatasat és hazi segitségnyjtast ellenérizte. A feltart hidnyossag javitasra kerdlt.

Pélyazaton vald részvétel
Dunafdldvar Varos Onkorméanyzata sikeres pélydzatot nyujtott be a TOP PLUSZ-3.3.2-21

azonositészami , Helyi egészségiigyi és szocidlis infrastruktira fejlesztése” cimi felhfvasra. A
projekt keretében 265.318,181 Ft-os vissza nem téritendé Burépai Unios forrasbdl a
intézményiink infrastrukturdlis és eszkozfejlesztése valésult meg. A fejlesztés legfGbb eleme,
hogy az intézmény tevékenységi kore bavill, 1 szolgaltataskent a szenvedélybetegek nappali

ellatasanak megszervezése valosult meg.

Jovére vonatkozd céljaink

Az elmult évek tapasztalataira tamaszkodva a lakossag igényeihez igazodva a szolgaltatisok
megfelels szinvonalara helyezziik a hangstlyt. Az 1j szolgaltatasok megjelenésével a
lakossag érdeki8dése megndtt az intézmény tevékenyscge irant, A varosunkban mikodé civil
szervezetekkel egyiittmiikodink. Kozos programokat szerveziink az intézménnyel
kapcsolatban 4116 csaladoknak, gyermekeknek ¢és idéseknek., apoljuk a generacidk kozotti
kapcsolatokat. Célunk, hogy 2025-ben is a szines szolgaltatast fenntartsuk, forgalmunkat

néveljiik.
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Terveink

@

Dunafoldvar, 2025. majus 09.

Prevencios programjaink folytatasa €s fejlesztése

Intézményi weboldal 1étrehozéasa

Egészségligy az oktatas €s szocidlis ellatorendszer kozotti egyiittmiikodés megerdsitése
kiemelten az iskolai hidnyzas, korai iskolaelhagyas és a pszichiatriai és mentalis
betegségek korai felismerése és kezelésbe vételével kapcsolatban.

Szakmai munkatarsak védelmében szupervizion/ esetmegbeszéléseken vald részvétel
biztositasa

Eves nyari tabor folytatdsa

Csaladi programok szervezése

Palyazatok figyelése komplex segitségnyujtas megvaldsitasa

Elelmiszerbankkal valé egyiittmiikddés az az druhézi élelmiszermentési programjukban
Az Onkorményzattal, a telepiiléseken miiksdd intézményekkel, és a civil szervezetekkel
torténd egylittmiikodés megtartdsa, tovabbi megerdsitése, tovabba kozds preventiv-

szabadidds programok szervezése.

Intézményvezetd
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