Utazasi feltételek a megrendelé és az utasokra vonatkozéan a
menetrendszerinti kozlekedéstol fiiggetleniil t6rténé személyszallitasra,
szerzédéses jarati formaban a koziti kozlekedésrol szol6 1988. évi L. és a
személyszallitasi szolgaltatasokrél szol6 2012. évi XLL tv., a 20/1981. (VL19.)
Mt. rendelet szabalyai alapjan.

Az autébusz vezetje a kiillonjarat végzése soran a megrendelésben foglaltak keretén beliil a
megrendeld — a csoport vezetéje — rendelkezése szerint jar el, a kdzlekedési vtvonal, az ut
kozbeni megéllasok és varakozdsok, tovabbé a célallomas tekintetében, ha azt az utviszonyok
€s az egy¢b szempontok lehet6vé teszik.

A megrendeld a kozlekedés biztonsiga érdekében tudomdasul veszi a gépkocsivezetSk
foglalkoztatésara vonatkozé korlatozasokat. Kiilonjarat esetén: napi vezetési idd egy
gépkocsivezetd tekintetében nem haladhatja meg a 9 6rat. A folyamatos vezetés id6tartama 4
ora 30 perc, mely utdn a pihené sziinet, kotelez6. A pihend sziinet hossza 4 déra 30 perc,
vezetési 1d6t kbvetben 45 perc, vagy a 4 éra 30 perc, vezetési id6n beliil legalabb 15 perc és a
4 ora 30 perc utdn kozvetleniil még 30 perc. A gépkocsivezetd munkaideje nem haladhatja
meg a napi 12 érét. A napi kotelezd pihen6 idé 11 6ra.

A csoport vezetSje altal adott, a személy és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd, vagy
jogszabalyba litkozd rendelkezés végrehajtasat az autdbuszvezetd koteles megtagadni. Ha a
csoport vezetdje a kiilonjérat sordn a megrendeléstdl Iényegesen eltérd kozlekedést igényel, az
autobuszvezetd azt csak a feltételek megléte esetén teljesitheti. A csoport vezet6jének egyéb
célszeriitlen, vagy szakszerlitlen utasitdsa esetén az autébuszvezetdnek figyelmeztetési
kdtelezettsége van. A csoport vezetdje a megrendeléstdl eltérd, illetve figyelmeztetés utan
megismételt célszertitlen rendelkezéseit csak irasban teheti meg. Az irasbeliség mell6zése
eseten az autdbuszvezet$ az ilyen rendelkezések végrehajtasat is koteles megtagadni,

Ha a kiilonjarati autobusz éjszakéra, a telephelyére nem tér vissza, az autébusz éjszakai
elhelyezésérél, és az autébuszvezetd megfeleld nyugalmat €s pihenést biztosité — a csoport
szallasatol kiilsnallé helyiségben 1év6 — szallasardl a megrendeldnek kell sajat kéltségén
gondoskodni.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az autobusz csak és kizardlag szilard burkolati itvonalon
kdzlekedhet, egyéb fGton — példaul folditon, térképen nem jelolt utvonalon — t&rténd
kozlekedést a gépkocsivezetd kbteles megtagadni.

A személyszallitasi feladat végrehajtdsa utin a megrendel megbizottja és a gépkocsivezetd
egyltt vizsgaljdk 4t az autébuszt, és meggydz6dnek arrél, hogy a jarmiivén Gtipoggyasz,
iilletve egyéb az utasok tulajdondt képezd dolog nem maradt. Amennyiben az utasok az
autébusz berendezéseiben kart okoztak, azt a megrendeld az autdbusz atvizsgaldsat kovetben
készitett jegyz6kdnyv alapjan szamla ellenében tartozik megfizetni.

Az aut6busz vezetje a kiildnjarat utvonaldrsl, az igénybevétel idejérol, a kilométer szamlalo
szerkezet allasarol menetlevelet vezet, mely alapjat képezi a dijszamitasnak is.

A kiildnjarati személyszallitasra a Polgari térvenykdnyv  altalanos és vallalkozasi
szerzédésekre vonatkozé elSirasai, a 20/1981 (V1. 19.) MT rendelet a koziti személyszallitasi
szerzOdésekrdl és a 89/1988. (XII. 20.) MT rendelet a koziti kozlekedési szolgaltatasokrdl és




koziti jarmiivek tzemben tartdsdrél kiadott szabalyozasok vonatkozd rendelkezései az
iranyadoak.

Jelen tdjékoztatéban foglalt feltételeket a szerz6dé felek a kilonjarati megrendeld
visszaigazoldsaban szerepl feltételek kiegészitésként, mellékletének tekintik.

A megrendel$ elfogadja és tudomdsul veszi a jarm{i forgalmi engedélyében meghatirozott
szallithaté szemeélyek szamdt, kiilonjdrat illetve szerzddéses jarat esetében csak az illések
szamdval megegyez6 személy szdllithat6, tovabbi 4116 utas nem.

Az autdbuszon szennyezett ruhdzattal, szennyezést okozé kézipoggydsszal utazni vagy mds
olyan magatartast tantsitani nem szabad, amely az autdbuszt, annak felszerelési targyait, més
utasok ruhazatat, kézipoggyaszit beszennyezheti vagy azokban kart okozhat. Annak, aki a
jarmiivet poggyaszaval, ruhdzatdval vagy mas moédon beszennyezi, koteles az dltala okozott
kart megtériteni.

Amennyiben az utas a jarmiiben az utazds soran egyéb rongilas bekdvetkeztével a
biztonsdgos tovabbi it megtételét korldtozé miszaki problémat okoz, a szolgaltato
megtagadhatja az Ut tovabb folytatésdt, az okozott kér megtéritéséig és helyreallitasaig.

A szolgaltaté feleldssége, hogy a megrendelt jarmiivet j6 miiszaki és esztétikai allapotban
allitsa ki a megrendelés helyszinére, tovabba a kizlekedési szabalyok betartasara.

A szolgaltaté nem felel a téle fliggetlen forgalmi akadalyok (baleset, forgalomelterelés, nem
megfeleld Gtviszony) miatti késésért és ez esetben a szolgaltat6 kartéritésre nem kotelezhetd.

A 3. éven aluli gyermek csak moézeskosarban, gyermek-hordozéban, gyermekiilésben,
gyermekbiztonsagi rendszerben, gyermekkocsiban csak abban az esetben bevihetd, ha ezeket
az elbirasoknak megfelelden lehet régziteni, de mivel az autébuszon sem a gyermekkocsi
elhelyezésére kialakitott hely nincs, sem a biztonsagi és egyéb hordozék rogzitésére nincs
lehetéség, igy azok balesetveszélyessége miatt - mind a gyermekre és mind az utasokra nézve
- nem szallithatdak.

A kozforgalmi belfoldi tdvolsdgi (helykézi) autébuszjaraton dohdnyozni (cigarettizni,
szivarozni és pipazni) nem szabad.

Sem all6 helyzetében, sem az autobusz haladdsakor az ajtajdnak tdmaszkodni, az ajték
nyitdsdhoz és zdrdsahoz sziikséges teriileten tartozkodni vagy a nyitast és zérast barmely mas
modon akadilyozni nem szabad.

Nem szabad az aut6buszbdl kihajolni, kinytilni, ajtajén vagy ablakén 4t barmilyen targyat
kidobni.
Az utasnak a fel- és leszdllas helyileg meghatdrozott rendjét (ajtok hasznalata stb.) meg kell
tartania.

Az utasok kézipoggyaszt vihetnek magukkal. [20/1981. (V1. 19.) Mt. sz. r.]J(Kézipoggyasznak
mindsiil az az egy személy altal is konnyen hordozhatd, 10 kg-nal nem nagyobb tSmegf és
egyik irdnyban sem terjedelmes térgy, amelyet az utas az autébuszba magaval visz.)



Kézipoggyaszként nem szallithato olyan targy. amelynek szallitisat jogszabaly vagy hatosagi

rendelkezés tiltja, valamint amely méreténél vagy sulydnal fogva a jarmiivon erre kijelolt
helyen nem helyezhetS el, vagy a tobbi utas egészségében, testi épségében, ruhadzatiban,
kézipoggyaszaban kart okozhat, tovabba a toltott 16fegyver. [20/1981. (V1. 19.) Mt. sz. .}

Az utazéasbol kizarhat6 az ittas személy, aki botranyosan viselkedik, vagy més hasonio okbol
utastarsai terhére van, fertdz6 személy, tovabba, aki az utazasi feltételeket nem tartjia meg.
20/1981. (VL19) Mt. 1.
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Jogszabilyi hattér:

- 2012. évi XLI. tv. a személyszallitasi szolgaltatasokrol

- a kozuti kézlekedés szabalyairdl sz6i6 1/1975. (11.5.) KPM-BM egyittes rendelet

- a dij ellenében végzett kézGti ar( szallitasi, a sajat szamlas aru szdllitas, valamint
autobusszal dij ellenében végzeft személyszallitasi és a sajat szamlds személyszallitasi
tevékenységrdl, tovabba az ezekkel dsszefliggd jogszabaiyok

modositasardl szo6ld 261/2011. (XIt. 7.) Korm. rendelet

- 213/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet hatarozza

- vezetési és pihend idére vonatkozik az 561/2006. EKrendelet, valamint az AETR
egyezmeny

- 89/1988. (XH. 20.) MT rendelet

- rendeletek az Eurdpai Parlament és a Tanacs 181/2011/EU rendelete (2011. februar 16.)
az autobusszal kbzlekedd utasok jogaird! és a 2006/2004/EK rendelet modositasardl

- a 2132012 (V. 30.) Korm. rendelet az autébuszos személyszailitasi

szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabalyozott részletes feltételeire, az
abban foglaltak aléli mentességekre, az autébuszos személyszallitasi szolgaltatasi
feltételekre, valamint a kozuti szemeiyszallitasi
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